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Conseil de Quartier 7

Commission Seniors
Direction de Quartiers Sud-Est
Réf. : MPL/NR/CM

Le 20 septembre 2011

Cellule de veille

Relevé de conclusions
Réunion du mercredi 8 juin 2011 a 20H30
Maison du Ronceray

OO
Présents :

AMOSSE Gilberte, habitante

AUBREE Thierry, Gérant Immobilier - Aiguillon Construction
BOURDOIS Rémi, habitant

CELTON Jean, habitant

CLEMENT Isabelle, Chargée de I'accompagnement du vieillissement, Archipel Habitat
DEMEZ Stéphanie, infirmiére libérale

DESORMONTS Héloise, Infirmiére libérale

GUYOT Elodie, Assistante de coordination, CLIC(1) de Rennes
HENNEQUIN Odile, infirmiére libérale

LANVILLIER Philippe, gérant COVIVA "Aide a I'autonomie"”

LEBLOND Sandra, Habitat 35

LOUVEL Jean-Marie, habitant/Membre de I'Association Bel Air
MARTIN David, infirmier libéral

MILESI -LAZREG Mélina, Kinésithérapeute libéral

RAVIART Claudine, habitante

TOURBIER Jean-Claude, Référent de la Commission Seniors
TOURBIER Marie Madeleine, habitante

BRIAND Véra, Adjointe au Maire, élue en charge des personnes agées
DEBROISE Catherine, élue du quartier Francisco Ferrer/Landry/Poterie
FASSIER Anne, Service Promotion Santé — Ville de Rennes

ROUE Natacha, Stagiaire - Direction de Quartiers Sud-Est

Excusés :

LANOE Dominique et Yann, Pharmacie du Cormier

CALIPEL Ludivine, Conseillere en gérontologie — CDAS(2) Blosne/Francisco Ferrer
Dr GEDOUIN Claudie, médecin conseil territorial, CDAS(2) Blosne/Francisco Ferrer
GOVEN Willy, Archipel Habitat

MASSOT Mireille, Conseillére générale sur le Canton Sud-Est

LISSILLOUR Marie-Paule, Directrice de Quartiers Sud-Est

ORVOEN Christophe, Agent d'animation locale — Direction de Quartiers Sud-Est

Pour information ou rappel :
1 CLIC : Centre Local d’information et de coordination
2 CDAS : Centre Départemental d’Action Sociale (Conseil Général)

Ordre du jour
Mise en place de la cellule de veille
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1. Historique et role de la cellule de veille

La Commission Seniors du 16 février dernier a décidé la création d'un groupe de
bénévoles et la mise en place d'une cellule de veille pour rompre lisolement des personnes
agées. Cet isolement est en effet apparu comme une question prioritaire pour I'ensemble des
membres de la commission (habitants, élus, associations et professionnels).

= La création d'un groupe de bénévoles a pour finalité d'aider les habitants agés et
isolés ou ayant besoin de présence, de compagnie, de recréer des liens de
voisinage, d'assurer une veille réguliere.

= La cellule de veille

Elle aura un rble d'observatoire. La mutualisation des observations des membres
de la cellule de veille permettra de dégager des besoins et de proposer des
actions.

Les membres ont été recensés : les professionnels médicaux et paramédicaux, les
pharmaciens, les associations proposant des activités auprés des personnes
agées, I'ensemble des commissions, les élus, le Secours Populaire, le CDAS, les
services d'aide a domicile, le CLIC, les bailleurs sociaux.

La Commission Seniors élargie aux professionnels de santé a validé dans ce cadre de
se rencontrer une fois par an afin d'échanger entre professionnels et habitants.

La rencontre de ce jour installe cette cellule de veille.

2. Présentation de la plaquette d'information

Une plaquette informant sur les organismes sociaux et médico-sociaux a été réalisée.
Cette plaquette sera distribuée largement et mise en ligne sur le site internet.
Il a été suggéré d'ajouter :

- des renseignements sur le service HANDISTAR.
- des informations sur les initiatives d'associations du quartier (Bel Air...).

Il est proposé de procéder a un tour de table afin que chaque participant puisse se
présenter et exprimer ses observations et propositions :

3. Réflexions et propositions a l'issue du tour de table

=  QOrganiser une rencontre avec les Commissions Seniors des autres quartiers (échanges de
pratiques, mise en place d'outils...)

=  Comment rompre l'isolement des personnes agées ? Le personnel soignant est parfois leur
seul lien vers l'extérieur. Ces personnes sont souvent trés dépendantes.

=  Exemples d'actions proposées :

v création d'un groupe de bénévoles pour aller voir les personnes isolées (difficile a
mettre en place) ;

v organisation d'ateliers ou des repas avec le soutien des associations ou des
équipements de quartier ;

v’ jardins partagés.



Intervention de Véra Briand Adjointe au Maire Déléguée aux personnes agées

Les personnes agées restent de plus en plus longtemps a leur domicile. Il est donc
nécessaire d'adapter I'habitat (rédaction d'un cahier des charges pour de nouveaux
logements avec les bailleurs sociaux).

D'autres formes d'habitat doivent étre envisagées: colocation, logements adaptés pour
les personnes a mobilité réduite...

Il est important également d'anticiper et d'accompagner les personnes agées a quitter
leur logement.

Comment mieux accompagner les aidants? Cette question pourrait faire I'objet d'une
réunion.

Intervention d'Elodie Guyot, CLIC

Nécessité de coordonner tous les acteurs et les informations

Le CLIC est un interlocuteur primordial. Il répertorie toutes les informations concernant
les seniors (lettre d'information mensuelle).

Il recense également les personnes agées et/ou handicapées isolées (numéro Vert).
Ce registre peut étre activé par le Préfet en cas de canicule notamment.

Faciliter le suivi des patients entre les différents professionnels de santé (Carnet social,
fiche liaisons par patient...)

Prochaine cellule de veille: Mercredi 7 décembre 2011
(Maison de Quartier Francisco Ferrer a 20h30 — Salle Marelle)



